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1. KALITE GUVENCE SISTEMI

1.1 Kurumun stratejik hedefleri nasil
belirlenmistir? izlenmesi ve iyilestirilmesi
tizerine kullanilan tanimhi  siire¢ nasil
yiiriitilmektedir?

ASBU, stratejik yénetiminin bir parcasi olan
politikalarini 5 basliga ayirmistir. Bu politikalar;
kalite politikasi, egitim 0Ogretim politikasi,
arastirma ve gelistirme politikasi, toplumsal
katki politikasi ve yonetim politikasidir. Bu
politikalari hayata gecirmek lizere stratejilerini
belirlemis durumdadir. 2020-2024 stratejik
planimizda bu basliklar kapsaminda alt hedefler
belirlenmistir.  Bu hedefler dogrultusunda
yapilan faaliyetlerin izlenebilmesi icin
performans oOlcutleri olusturulmustur. Sistemin
takibi bu 6lgutler tizerinden yapilmaktadir.

1.2 Kalite
yiirutiilmektedir?

Giivence Sistemi nasil

Universitemiz  Kalite Glivence Sistemi’nin
kurulmasi, isleyisi ve gerekli durumlarda revize
edilmesi yoniinde onemli adimlar atmaktadir.
Kalite Givence Sistemi, Stratejik Plan ve bu
cercevede hazirlanmasi gereken Kurum g
Degerlendirme Raporu lzerinden dokimante
edilmektedir. Universitemiz kalite glivence
sistemi cercevesinde YOKAK (Yiksekogretim
Kalite Kurulu) tarafindan belirlenen kalite is ve
islemlerinin aksamadan ve surddrilebilir olmasi
adina enstitli, fakilte ve idari birimlerden kalite
elcileri secilmistir. Birbiri ile paralel olan bu
surecler, kalite elgilerinin en yliksek dizeyde
katilimi ile yarGtilmekte ve tim bu paralel
sirecler Kalite Komisyonu koordinasyonunda
gerceklestiriimektedir.

Tim bu organizasyonlarin daha planl,
sirdurilebilir ve kurumun tamamina yayilabilir
olmasi icin kalite yonetim ofisi tarafindan yeni
bir yazihm gelistiriimekte olup oOnimizdeki
alinmasi

zaman diliminde faaliyete

planlanmaktadir.

1.3 Paydaslar Kalite Giivencesi Sistemine nasil
dahil edilmektedir?

ic ve dis paydaslarin kuruma katkilari ve bu
katkilarin gl¢lendirilmesi (izerine g¢alismalar
yapiimaktadir. ilimizdeki kamu kuruluslar ile
karsihkli egitim is birligi icin protokoller
yapilmaktadir. Protokoller kapsaminda yuksek
lisans, kurs ve seminer gibi egitimler
dizenlenmektedir. Ayrica; Universitenin glicli
ve zayif yonleri hakkinda fikir edinilmesi ve
paydaslarin hangi asamada katki saglayacaginin
tespit  edilmesi,  paydaslarin  Universite
hakkindaki gorlus, O©neri ve beklentilerinin
alinmasi amaciyla her yil i¢ ve dis paydas

anketleri dizenlenmektedir.

2. EGITIM-OGRETIM

2.1 Programlar nasil tasarlanmigtir?

ASBU, lisans ve lisansiistii egitim-dgretim
programlari éncelikle YOK tarafindan belirlenen
program tasarimi, onayl ve glncellemesi
slrecleri cercevesinde olusturulmaktadir.
Programlarin amag, kazanim ve ders izlenceleri
Bologna Bilgi Paketi ve Avrupa Dil Portfolyosu
dogrultusunda olusturulmakta ve akademik
birimlerin bu cercevedeki bilgileri web-
sitelerinde glincel bir sekilde kamuoyu ile
paylasiimaktadir.  Programlarin  kazanimlari,
genel olarak Turkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri
Cercevesini  (TYYC)
olusturulurken Turkiye ve Dinya'daki akademik

kapsayacak  sekilde

ve toplumsal ihtiyaclar ile is dlinyasinin
taleplerine cevap verecek nitelikte programlar
olusturulmaktadir.

Ayrica olusturulan programlarin amaclari ve
ogrenme ciktilarinin TYYC ile uyumu, ASBU
Program Bilgi Paketi ile kamuoyuna ilan
edilmektedir.



2.2 Programlarin sirekli izlenmesi ve
giincellenmesi nasil gergeklestiriliyor?

Akademik birimler i¢ paydas (6grenciler vs.) ve
dis paydas niteligindeki kurumlarla ve ilgili
bakanliklarla  programlarin  tasarlanmasina,
gincellenmesine  ve  mezunlarin  gerekli
kazanimlari edinmesine 151k tutacak gériismeler
gerceklestirmektedir. Tecrlbeli
akademisyenler, gbéreve yeni  baglayan
akademisyenlerin hazirladigl ders izlenceleri
bildirimlerde

uzerinde iyilestirici geri

bulunabilmektedir. Programlarin
degerlendirilmesi, akademik dénem veya yilin
sonunda 0©grencilere uygulanan program
degerlendirme anketleri araciligiyla
ylritilmekte ve bu degerlendirmeler, gerekli
program glincellemeleri icin kullaniimaktadir.
Programlarin olusturulmasi, ylritilmesi ve
izlenerek iyilestirilmesi siireglerine destek olmak
amaciyla Egitim Mikemmeliyet Merkezi kurma
¢alismalarina baslanmistir. Universitemiz
blnyesinde online bir mezun bilgi sistemi
olusturulmustur.

2.3 Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme- Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi,
Tanima ve Sertifikalandirma Siirecleri Nasil
ilerlemektedir?

ASBU' niin biinyesinde égrencilerin programlara
kabuliinden mezuniyetlerine kadar uzanan
slrecte 6grenci merkezli 6grenme, 6gretme ve
degerlendirme anlayisi benimsenmektedir.
Akademik birimler, hazirhk 6grencileriyle
dizenlenen oryantasyon toplantilari  ve
devaminda planlanan aralikh goriismeler,
boltimlerle ilgili bilgilendirmelerin yapilmasi ve
ogrencilerden gelen sorularin yanitlanmasi gibi
bir akisla 6grenci merkezli 6gretim kapsaminda
ylritilen faaliyetler arasindadir. Ayrica ASBU
ogrencileri ve Fakilte/Bolim sorumlularinin bir
araya geldigi toplantilar diizenleyerek dogrudan
ylz vyize bulusma ybntemiyle de Ogrenci

merkezli egitim-6gretim desteklenmektedir.

ASBU programlardaki ders icerikleri
hazirlanirken 6grencilerin 6grenim silirecinde
aktif rol almalarini tesvik edecek siregler
bulunmaktadir.

ASBU, Senato

temsilcisinin de katilimina imkan verir. Bu

toplantilarina ogrenci
uygulamayla,  Ogrencilerimizin  talep ve
Onerilerini 6grenme ve 6grencilerimizi temsilci
aracihgiyla Universitemizde alinan  &nemli
hakkinda
amaclanmaktadir.

kararlar bilgilendirme
Suregen degerlendirme sistemi vasitasi ile
o0grencinin kendi gelisimini gozlemlemesi ve
performansini artirmaya yonelik adimlar atmasi
tesvik edilmektedir.

Akademik  birimlerdeki
Egiticilerin Egitimi Sertifika Programi’ni alarak

Ogretim  Uyeleri,

egitimde yeni ve etkili egitim yontemlerini
o6grenmekte veya var olan bilgi ve deneyimlerini
Egiticilerin Egitimi ile glincellemektedir.

2.4  Egitim
Olusturulmustur?

Ogretim  Kadrosu  Nasil
ASBU' niin akademik birimlerine &gretim
elemanlarinin alinmasi, atanmasi, ylkseltilmesi
ve akademik birimlerde, derslerin acgilmasi ve
ders sorumlularina iliskin kararlar, dncelikle ilgili
yonetmeliklere bagl kalinarak
diizenlenmektedir. Ogretim (yesi alimlarinda,
iki dnemli kriter dikkate alinmaktadir: bunlardan
biri, aday 6gretim tyesinin, SSCI, AHCI ve Scopus
indeksinde yer alan dergilerde yayin yapmis
olma niteligine sahip olmasi; digeri ise, herkese
acik yapilan ve 6nceden duyurulmus olan bir
sunum vyaparak yabanci dilde ders verme
yeterliligini kanitlamasi beklenmektedir.

Ogretim elemanlar ile Rektér ve Rektor
Yardimcilarimizin bir araya geldigi bulusmalar
diizenlenerek egitim-0gretime yonelik
faaliyetleri takdir edici, iyilestirici ve motivasyon
artirici calismalar gergeklestiriimektedir.



2.5 Ogrenme Kaynaklar Nelerdir, Bu
Kaynaklara Erigilebilirlik Nasil Saglanmaktadir
ve Destekler Nelerdir?

Universitemiz kampiisii icinde egitim-6gretim
faaliyetlerinin aksamamasi icin yeterli derslik
imkani saglayacak binalarin  bir kisminin
yenileme ¢alismalari tamamlanmis olup bir
kisminin yenileme ve altyapi ¢alismalari devam
etmektedir. Dersliklerimizin tamaminda akilh
tahtalar mevcuttur. Universite genelinde
internete  erisim  imkani  bulunmaktadir.
Kamplste, kitliphane ve bilgisayar laboratuvari
bulunmaktadir. Kitliphane kaynaklari zengin
olan bazi Universitelerle ortak protokoller
olusturulmus olup kaynaklara erisimi
kolaylastirma faaliyetleri ylritilmektedir. Her
bir ders igin kullanilan dokiimanlarin 6grencilere
erisilebilir olmasi igin dersin sorumlusu
tarafindan kolaylastirici siiregler izlenmektedir.
Universitemiz personel ve dgrencilerin saglik,
spor, beslenme ve aktivite gibi cesitli Griin ve
hizmet alimlarini daha iyi ve daha ekonomik
gerceklestirmeleri icin 12 kamu-6zel tizel
kisilikleri ile s6zlesme yapmustir.

Universitemiz  6grencilerinin  egitim-6gretim
disinda kalan zamanlarini; sosyal, kdltirel,
sanatsal, sportif ve akademik olarak
degerlendirmelerini saglamak amaciyla Saglik,
Kiltir ve Spor Daire Baskanhgina bagh olarak
kurulmus 27 Ogrenci Toplulugu bulunmaktadir.
Universitemizde kaynaklara erisimi
kolaylastirmak adina Halk Egitim Merkezi ile is
birligi icerisinde kurslar (gitar, piyano, etkili okur
yazarlk gibi) diizenlenmektedir.
Universitemizdeki fakiilte ve bélimlerde
ogrencilerin  kiltirel  derinligini  artirici
faaliyetler dlizenlemektedir.

Universitemizde yaklasik 2000 (iki bin) yemek
cikartabilecek bir adet mutfak ve toplamda 750
(yedi vyuz elli) kisiye ayni anda hizmet
verebilecek 4 adet yemekhane bulunmaktadir.

Universitemize kayit yaptiran 6grencilere
yonelik olarak Ogrenci isleri Daire Baskanhgi ve
Kitldphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi
ile is birligi icerisinde oryantasyon egitimi
sunulmakta olup ayrica saghk kuruluslariyla
yapilan protokoller cercevesinde
ogrencilerimizin ihtiya¢g duymalari halinde diger
saghk hizmetlerinin yani sira  psikolojik
danismanlik hizmeti de almalari saglanmaktadir.
Ogrencilerimizin kariyer planlamalarina: liseden
Universiteye, (niversiteden calisma yasamina
uyum  saglayabilmelerine ve  mezuniyet
sonrasinda kendi Ozelliklerine uygun islere
yerlesmelerine, kariyer psikolojik danismanligi
yoluyla yardimci olmak amaciyla kurulmus
Kariyer Merkezi KoordinatorlGgu
bulunmaktadir.

ASBU Engelli Ogrenci Birimi, Universitemizde
egitim 6gretim hayatina devam eden engelli
ogrencilerin akademik, sosyal ve kiltirel
ortamlardan esit sekilde yararlanmalarini
saglamak amaciyla Universite icinde ve disinda
engelli  erisimi icin  gerekli  g¢ahsmalan
yliritmektedir. Gorme engelli 6grencilerin
sinavlarinin etkin bir sekilde yapilabilmesiicin de
okuyucu ve isaretleyici gorevlendirilmektedir.
Kitliphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi
tarafindan gérme engelliler igin belirli sayida
kitaplar taranmak suretiyle pdf formatina
donusturidlmastir. Engelli asansor ile siniflara,
kiitiiphanemize ve kantine rahatlikla ulasim
saglanmaktadir. Engelli asansorlerimiz sesli
yonlendiricili olup, kat numaralari Braille
Alfabesi ile yazilmis, kapi isimlik ve levhalarinda
da bu alfabe kullaniimistir. Engelli 6grencilerin
ulasiminin  kolay olabilmesi i¢cin 6grenci
yemekhanelerinden biri zemin katta vyer
almaktadir.  Universite  binalarina, gérme
engellilerin daha kolay hareket edebilmesine
imkan saglayan hissedilebilir ylizey kaplamalar
yapilmistir. Binalarimiza girislerde engellilerin
rahat hareket edebilmesi icin seyyar engelli



rampalar temin edilmistir. Engelli 6grencilerimiz
icin Paletli Merdiven Tirmanicilari temin edilmis
olup kullanim igin engelli ¢agirma butonlari
bulunmaktadir. Ayrica bina girislerindeki kot
farkhligindan dolayr da merdiven kayar lift
kullanilmaktadir.  Binalarimizda  engellilerin
kullanimlarina uygun olarak hazirlanmig engelli
tuvaletleri ve engelli ara¢g park vyerleri
mevcuttur.

Universitemizde, kismi  zamanli  &grenci
calistirma politikasi da uygulanmaktadir. Ek
uygulamalar olarak, uluslararasi 6grenciler igin
mentor olma ve mentorluk hizmeti alabilme
imkani bulunmaktadir. Akademik birimlere ait
olan slire¢ igerisinde 0grencinin akademik
gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik
sorunlarini  ¢bzen ve kariyer planlamasina
destek olan bir danigman 0Ogretim (yesi
bulunmaktadir. Bu danismanlar ‘Ogrenci Bilgi
Sistemi’nde ilan edilir. Ogrencilerin
danismanlarina erisimi kolaydir ve gesitli erisimi

olanaklar bulunmaktadir.

3. ARASTIRMA VE GELISTIRME / TOPLUMSAL

KATKI

3.1 Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Nelerdir?

Amag; Sosyal Bilimler alaninda bir arastirma

Universitesi yetkinligi kazanmak.

Bu amaca ulasabilmek i¢in 5 hedef belirlenmis

olup bu hedefler dogrultusunda cesitli stratejiler

gelistirilmistir.
HEDEF STRATEII
Hedef-1; Arastirma | ASBU’yii bir arastirma
performansi Universitesi olarak

bakimindan sosyal
bilimler alaninda
Tirkiye’'de ilk 10
Universite arasina
yerlesmek.

modellemek.

Arastirma destek ve
motivasyon sistemleri
kurmak, etkin olarak
yonetmek ve belirlenen
kategorilerde yayin
tesvik odulleri vermek.
BAP desteklerinde
nitelikli yayini zorunlu
kilmak.

Hedef-2; Oncelikli
kurumsal arastirma
alanlarini belirlemek,
bu alanlarda
kurumsal kapasite
gelistirmek,
uzmanlagmayi
saglayacak
merkezler kurmak ve
lisansusti
programlar agmak.

Onceliklendirilmis
arastirma alanlarina
gore kaynak ve
kabiliyetleri
onceliklendirmek ve
tahsisini yapmak.
Onceliklendirilmis
arastirma alanlarini
gelistirmeye yonelik
yenilikgi fikirler
gelistirmek, planlamak
ve uygulamak.
Akademik kapasite insa
etmek(Oncelikli
alanlarda akademisyen
istihdami ve
yetistirilmesi)




Hedef-3; Sosyal
bilimler alaninda
oncu disiplinlerarasi
arastirmalari
tasarlamak,
desteklemek ve
ylritmek.

Oncii ve disiplinlerarasi
arastirma projeleri igin
kurum igi ve kurum digi
finansal destek aramak.
Oncii ve disiplinlerarasi
arastirma deneyimlerini
incelemek ve iyi
orneklerden
yararlanmak.
Universite 6lceginde
oncu ve disiplinlerarasi
arastirmalar icin fikir
gelistirme, planlama ve
uygulama.

Hedef-4;

Sosyal bilimlerde
arastirma altyapisini
tanimlamak,
gelistirmek ve

yetkinligini artirmak.

Arastirma altyapisi
destegi veren yurt ici ve
yurt dist kurumlarla is
birligi gelistirmek.

ilgili laboratuvarlarda
istihdam edilecek
uzman personel temin
etmek ve gelistirmek.
Sosyal bilimler
laboratuvarlarinin
isleyisi icin potansiyel
yararlanicilara ulagmak.

Hedef-5; Arastirma
odakl proje sayisini
artirmak ve bunlari
bilimsel yayina
donistirmek.

Dis destekli projeleri
takip etmek ve basvuru
icin tesvikte bulunmak.
Lisansustu tez
¢alismalarinin
projelendirilerek kurum
disi finansal destekli
ylritilmesini tesvik
etmek.

Projelerden ortaya
¢ikan sonuglarin nitelikli
yayinlara dénlismesini
tesvik etmek.

3.2 Kurumun arastirma performansinin
izlenmesi ve iyilestirilmesi yolunda nasil bir yol
izlenmektedir?

Her bir hedefin gergeklestirilebilmesi icin ilgili
performans gostergeleri belirlenmis olup bu
gostergeler alti ayda bir izlenip yilda bir
raporlanmaktadir. Bu baglamda ilk izleme
Haziran 2020’de, raporlama ise 2021 sonunda
gergeklestirilmistir. Universitemizde
performans gostergelerini izlemek lizere Ui¢ adet
yazilim bulunmaktadir.

UNIiS (Akademik Degerlendirme Sistemi): Bu
sistem, fakilte, bolim ve akademik personel
bazinda bilgi alinabilen ve akademik personelin
performansinin izlenebildigi bir sistemdir.

iPS (idari Performans Sistemi): Bu sistem idari
personelin performanslarinin takip edilmesi igin
Gahsmalar 2019

tamamlanmistir, sistem Ocak 2020 itibariyla

planlanmistir. itibariyla
kurulmus ve ¢alismaya baslamistir.

EBAP (Arastirma Takip Sistemi): Universitemizde
yurdatilen bilimsel arastirma projelerinin takip
edilmesi amaciyla kurulmustur.

3.3 Kurumun arastirma kaynaklari nelerdir?

ASBU (iniversite modelinin odagini diinyada
onde gelen arastirma Universitelerinde oldugu
gibi arastirma merkezleri olusturmaktadir.
ASBU’ de halihazirda yirmi bir arastirma merkezi
bulunmaktadir.  Universitede aktif olarak
faaliyet gosteren alti fakilte bulunmaktadir.
ASBU, Tiirkiye’deki diger tniversitelerden farkli
olarak sosyal bilimler alaninda U¢ farkli enstitlyi
blinyesinde barindirmaktadir. Gerek fakiilteler
gerekse arastirma merkezleri ve enstitller
kurumumuz hedefleri dogrultusunda etkin ve
etkili  bir
etmektedir.

sekilde faaliyetlerine devam
Ayrica ASBU Sosyokenti sosyal bilimlerde farkli
disiplinlere dayanarak sosyal sorunlara yenilikgi
ve 0zglin ¢ozlimler Uretmek, sosyal gelisme ve

inovasyonu desteklemek (zere kurulmustur.



ASBU Sosyokentile hem bilgiyi degere ve
ekonomik faydaya donilstirmeyi hem de
Uretilen bilgiye tim paydaslarin ulasmasini
kolaylastirmayi hedeflemektedir.
Kaynaklarin kullanimi ve topluma katkisi;
Sosyal sorunlar ve olasi ¢ozimleri Oncelikle
arastirma merkezlerinde ele alinarak tartisilir.
Daha sonra sorunlara iliskin tartisma ve ¢6zim
Onerileri bir taraftan arastirma merkezlerinde
rapor, kitap, makale, bildiri vb. yayinlara
donasturilerek paylasilir; diger taraftan farkl
disiplinlerin yer aldigi enstitllerde lisansustu
¢alismalara konu edilir, ylksek lisans ve doktora
programlariyla beslenerek yeniden retilir.
Lisansustl calisma ve yayinlarla ortaya cikarilan
yaklasim ve yontemler ilgili taraflarla dogrudan
paylasilarak sosyal sorunlarin ¢déziimiine yonelik
katki sunulmaya c¢alisilir. Ortaya ¢ikan bilgiler
fakiltelerdeki  lisans  programlari  ayrica
Universite-toplum etkilesimi sayesinde
yayginlastirilir.
ASBU 6zgtin bilgi Gretimini merkezinde tutarken
bilginin faydaya donustirilerek yayilmasina
olanak tanimakta dolayisiyla strdurilebilir bir
nitelik tasimaktadir.
Arastirma Merkezleri;
= Ahmet Ozsoy Demokrasi Arastirmalari
Uygulama ve Arastirma Merkezi
= Denetim Ve Risk Yonetimi Uygulama ve
Arastirma Merkezi
* Deneysel iktisat Uygulama ve Arastirma
Merkezi
= Dil Egitimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi
= Kent, Cevre ve Yerel Yonetim Calismalari
Uygulama Ve Arastirma Merkezi
= Klinik Psikoloji Uygulama ve Arastirma
Merkezi
= Kudis Galismalar
Arastirma Merkezi
= Kiltir Ve Medeniyet Uygulama ve
Arastirma Merkezi

Uygulama ve

= Kilresel Go¢ Uygulama ve Arastirma
Merkezi

= Rekabet ve Regililasyon Calismalari
Uygulama Ve Arastirma Merkezi

= Saha Arastirmalari  Uygulama ve
Arastirma Merkezi

= Sosyal Inovasyon ve Sivil Toplum
Uygulama Ve Arastirma Merkezi

= SOzl Tarih Uygulama ve Arastirma

Merkezi

= Sirekli Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi

»  Tirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi

= Uluslararasi Kalkinma Galismalari
Uygulama ve Arastirma Merkezi

» Uluslararasi islam Ekonomisi Ve Finansi
Uygulama ve Arastirma Merkezi

= Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi

= Yontem Egitimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi

=  Yiiksekogretim Calismalari Uygulama ve
Arastirma Merkezi

* insan Kaynaklari ve Stratejisi Uygulama
ve Arastirma Merkezi

Enstitiiler;
= Bolge Calismalari Enstitlisu
* [slami Arastirmalar Enstitiisi
= Sosyal Bilimler Enstitls

Fakiilte ve Yiiksekokullar;
= fslami ilimler Fakiltesi
= Sosyal ve Beseri Bilimler Fakiltesi
=  Hukuk Fakiltesi
= Siyasal Bilgiler Fakultesi
= Sanat ve Tasarim Fakultesi
= Yabanci Diller Fakiiltesi
* jletisim Fakdltesi
= Yabanci Diller Yiksekokulu

3.4 Kurumun arastirmaya yoénelik akademik
personelin
edilmektedir?

performansi nasil takip



ASBU,  kurumsal
gelistirmek Gzere arastirma yetkinligi yuksek

arastirma  yetkinligini

akademisyenlerin istihdamina oncelik
vermektedir. istihdam edilen akademisyenlerin
arastirma performanslari  belirli araliklarla
diizenlenen performans degerlendirme
toplantilari ve UNIS adi verilen fakiilte, béliim ve
akademik personel bazinda bilgi alinabilen,
akademik

personelin performansinin

izlenebildigi yazilim ile takip edilmektedir.

4. YONETIM SISTEMi VE KURUMSAL KARAR
ALMA SURECI

4.1 Yonetim ve idari birimlerin yapisi nasil?
Karar alma siiregleri nasil yiiritliliiyor?
ASBU’de yonetsel ve idari yapi, 2547 sayili
Yiksekogretim Kanunu kapsaminda
tanimlanmis olan Senato ve Universite Yonetim
Kurulu seklindeki karar alma
mekanizmalarindan olusturulmustur. Senato ve
Yonetim Kurulunda akademik birim yoneticileri
ve secilmis Uyelerin yani sira 6grenci temsiline
de yer verilmektedir. Fakilte, enstitl, bolim ve
merkezlerdeki idari yapilanma ve yonetsel
sirecler de vyine ayni kanun kapsaminda
yapilandirilmistir. Kurumun akademik ve idari
birimlerine iliskin yonetsel organizasyon semasi
da ilgili yasada 6ngorilen sekilde hazirlanmis
olup uygulanmaktadir.

ASBU’de vyonetim sistemi seffaflik, hesap
verebilirlik, katilimcihk ve tim paydaslarin
demokratik  temsili ilkeleri ¢ergevesinde
yapilandirilmistir. Yonetim odakh bir anlayistan
ziyade ortak calismaya ve paylasima dayal bir
yapinin kurulmasini hedeflenmistir. Kurumun
yonetim anlayisit ve idari yapilanmasi,
uluslararasi standartlar ve Bologna siireci
temeline oturtulmaya calisiilmaktadir.

Asagida ASBU teskilat semasi verilmistir.
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4.2 Kaynaklar nasil yonetiliyor?

ASBU' de kurumsal kaynaklarin paylasimi, yillik
plan ve programlar, talep ve ihtiya¢ durumuna
gore yapilan analizler sonucu 6nceliklendirmesi
yapilarak gergeklestiriimektedir. Her yil Merkezi
Yonetim Bitce Kanunu ile belirlenen mali yil



o0denegi ile mevcut kaynaklar, Gst yonetici onayi
ile ilgili birimlere ihtiyag duyulan alanlarda
kullanilmak Gzere dagilimi yapilmaktadir. Ayni
zamanda bu kaynaklarin dagihm oranlari,
birimin faaliyetleri yaninda personel, 6grenci ve
verilen hizmet tiirlerine gore degismektedir.
Mali kaynaklarin yénetimi oncelikli ihtiyaglar
dogrultusunda Ust yonetici, harcama yetkilileri,
gerceklestirme gorevlileri, strateji gelistirme
daire baskanligi ve i¢ denetim biriminin kontrol
ve denetiminde etkin bir sekilde, ilgili kanun ve
diger mevzuat cercevesinde
gergeklestiriimektedir.

4.3 Bilgi Yonetim Sistemi nedir?

Kurumun bilgi yénetimi politikasi kapsaminda,
tum bilgi varliklarinin gizlilik, batinlik ve
erisilebilirlik agisindan glivenliginin saglanmasini
amagclamaktadir. Kurumun her tirlu faaliyet ve
sureglerine iliskin verileri toplamak analiz etmek
ve raporlamak ayrica kurumsal hafizay1 korumak
ve slrdurdlebilirligini glvence altina almak
Uzere kurum internet kullaniminin yonetilip
izlenebildigi Guvenlik Duvari, sistem ve ag
hareketlerinin izlenebildigi log ve izleme
yazilmlari ayrica bilgi glvenligi yonetim
sisteminin  gerekliliklerinin  takibi ve bilgi
giivenliginin saglanabilmesi icin Bilgi islem Daire
Bagkanhgl  bilnyesinde  gelistirilmis  olan
ASBUBGYS (bgys.asbu.edu.tr/) yazihmi
kullanilmaktadir. Bu yazihmda Universitenin
envanteri, varliklari, bilgi yonetimindeki riskler
ve bu riskler icin kullanilacak DIiF (Dizeltici
lyilestirici  Faaliyetler)’ ler ayrintih olarak
tutulmakta ve takip edilmektedir.

Ayrica Universite is ve islemlerinin elektronik
ortamda yapilmasi igin 6grenci verilerinin
tutuldugu, raporlandigi Ogrenci Bilgi Sistemi
(obs.asbu.edu.tr), her tarlt personel
islemlerinin  gerceklestirildigi Personel Bilgi
Sistemi (personel.asbu.edu.tr), kurum ici ve disi
yazismalarin elektronik ortamda saglandigi

Elektronik Belge Yonetim Sistemi
(ebys.asbu.edu.tr), kurum personelinin
akademik verilerinin yonetildigi Bilgi Sistemi
(unis.asbu.edu.tr/), Bilimsel Arastirma

Projeleri’'nin elektronik ortamdan yapildigi e-

BAP yazilimi (https://ebap.asbu.edu.tr/)

kullaniimaktadir.

Bilgi yodnetim sistemi analiz sonuglarinin
izlenmesi, iyilestirilmesi, raporlanmasi ve
yonetim slreci 2020 hedeflerinde belirlenmis ve
planlanmaktadir. Servis masasi uygulamasi ve
birim mail adresi (bid@asbu.edu.tr) tzerinden
her tirlG sorun, talep, sikayet, memnuniyet
bildirimi ile paydas katilimi igin gerekli ortam
saglanmistir.

Bilgi glvenligini ve glvenirligini saglamaya
yonelik  Kurum, vyoénetsel ve operasyonel
faaliyetlerinin etkin yonetimini glivence altina
almak icin 07.12.2018 tarihinde (Universite
genelinde Bilgi islem Daire Baskanlig
blnyesinde temelde bilgi glvenligi ve is
surekliligini kapsayan, yazilim gelistirme, teknik
destek, ag ve sistem yoOnetimi sireclerine
rehberlik eden TS EN ISO 27001:2013
sertifikasyon sirecini basarili  bir sekilde
tamamlamis ve dis denetimle birlikte
13.12.2019 tarihinde de sertifika yenilenmistir.
Bu sayede yapilan tim hizmetlerin givenli bir
sekilde strdurulebilirligi saglanmis ve kalite
suregleri  gergeklestirilmistir. ~ Yapilan  bu
¢ahismalarla kurumsal hafiza kurulmus ve
glvence altina alinmistir. Kisisel verilerin
korunmasina iliskin 21.01.2020 tarihinde 642
evrak sayili Rektor Oluru ile Kisisel Verilerin
Korunmasi Komisyonu olusturulmustur. Ayrica
standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira;
kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
0zglin yaklasim ve uygulamalar igin AsblUBGYS
Yazilimi (bgys.asbu.edu.tr) gelistirilmistir.

4.4 Kurum disindan tedarik edilen hizmetlerin
kalitesi nasil takip edilmektedir?

ASBU konumu itibariyle cok fazla firma kurum
kuruluslarla ve sivil toplum o6rgiitleri ile ic icedir.
ihtiyac duyulan mal, hizmet ve yapim islerinde
tedarikci, hizmet sunucusu ve vyikleniciye
ulasimi kolaydir. ihtiya¢ duyulan mal, hizmet ve
yapim islerinde harcama birimleri Saglik Kaltir
ve Spor Daire Baskanlig), idari ve Mali isler Daire
Baskanhg, Bilgi islem Daire Baskanligi, Yapi isleri
ve Teknik Daire Baskanhgl ve Kuitiphane



Dokiimantasyon Daire Baskanliginca Kamu ihale
Kanunu geregince usuliine gore
yuratiulmektedir. Yaklasik Maliyet ve Piyasa
arastirmalari etkili olarak direkt sahada ve ayrica
elektronik satis web siteleri, tedarikgi, hizmet
sunucusu ve ylkleniciler web siteleri taranarak
yapiimaktadir. Teknik Sartnameler dikkatli ve
ozenli bir sekilde hazirlanarak en kaliteli
hizmetler satin alinmaktadir. Tedarik edilecek
mal alimlari, yaziim, donanim alimlarinda Kamu
ihale Kanunu kapsaminda Devlet Malzeme Ofisi
Genel Miudurliginin  satis  yontemi ile
yapiimaktadir. Cesitli paydas anketleri ve
memnuniyet anketleri ile s6z konusu hizmetler
degerlendirilmektedir.

4.5 Kamuoyunu bilgilendirmede nasil bir yol
izlenmektedir?

Arastirma merkezleri, enstitiler ve fakilteler
sitelerini aktif olarak kullanmaktadir. Ayrica
sosyal medya platformlari da etkili bir sekilde
kullanilmaktadir.

4.6 Yonetimin etkinligi ve hesap verebilirligi ile
ilgili neler yapilmaktadir?

ASBU, toplumun taleplerine karsi duyarli, hesap
veren, seffaf, anlasilir ve agik bir 6rgit yapisina
sahip bir kurum olmayi hedefler.

ASBU finansal kaynaklarin hesap verilebilirligi
acisindan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanununun 1. maddesindeki hikim
geregi raporlar hazirlanmakta ve kamuoyuna
duyurulmasi adina kurumsal web sayfamizdan
yayimlanmaktadir.

Ayrica hesap verme sorumlulugu kapsaminda
dizenlenen tablolar Strateji Gelistirme Daire
Bagkanhgl internet sayfasinda dizenli olarak
glincellenerek kamuoyuna ilan edilmektedir.

Ayrica ASBU, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik kapsaminda asagida siralanan
hususiyetleri yerine getirmektedir:

+ Sosyal medya paylasimlari (zerinden
yapilan yorum ve begenilere yanit
verilmektedir.

+» 4982 sayili bilgi edinme hakki kanunu
geregince Universitemize ulastirilan bilgi

edinme basvurularina 15 glin icerisinde
yanit verilmektedir.

Universiteye farkli kanallarla ulastirilan
basvurulara (mail, sosyal medya,
bireysel vb.) yanit verilmektedir.

Bilgi edinme basvurularina ic
paydaslarla koordineli olarak yanit
verilmektedir. Basvurular Halka iliskiler
Biriminde toplanarak Universitenin ilgili
birimlerine  yonlendirilmekte, sirec
takip edilmekte ardindan yanitlar yine
ayni birimde toplanarak ilgili basvuru
sahibine iletilmektedir.

Ogrencilerin  dilek ve sikdyetlerine
iletebilmeleri icin dort farkli yerde
kutular bulunmaktadir. Dilek ve sikayet

degerlendirme komisyonu belli
periyotlarla toplanarak bu sikayetleri
degerlendirip gerekli onlemleri
almaktadir.
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