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DIŞ PAYDAŞ (ÜNİVERSİTELER) MEMNUNİYET ANKETİ 

Bu anket çalışması dış paydaşlarımızdan olan Yükseköğretim Kurumlarına yönelik yapılmıştır. 

Bu çalışma vasıtasıyla Yükseköğretim Kurumlarınca bilinirliğimizin anlaşılması amaçlanmıştır 

ve eksik yönlerimiz tespit edilmek istenmiştir. Anket Google Formlar aracılığıyla hazırlanmış 

ve tüm Yükseköğretim Kurumlarına gönderilmiştir. 

 

I. Ankette sorulan sorular aşağıdaki gibidir. 

• Çalışmakta olduğunuz kurum veya kuruluşunuz 

• Çalışmakta olduğunuz pozisyonunuz/unvanınız/göreviniz 

• Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesi vizyonu, misyonu ve temel değerleriyle uyumlu bir 

kalite yönetim sistemini benimseyen bir üniversitedir. 

• Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesi bulunduğu ilin ve bölgenin tarihi ve kültürel değer-

lerine sahip çıkan bir üniversitedir. 

• Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesi eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme ve toplumsal 

katkı faaliyetlerini nitelikli bir şekilde yürüten bir üniversitedir. 

• Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesi topluma katkı sağlayacak araştırmacı, yeni fikirlere 

açık öğrenciler yetiştiren bir üniversitedir. 

• Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesinin web sayfasından yeterli düzeyde bilgi (etkinlik, 

duyuru vb.) sağlanabilmektedir. 

• Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesinde bulunmasını istediğiniz fakülte/bölüm/program-

lar hangileridir? Lütfen yazınız. 

• Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesi olarak düzenlememizi istediğiniz sertifika program-

ları ve olmamızı istediğiniz alanlar var mı? Varsa belirtiniz. 

• Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesi mezunlarından beklentileriniz nelerdir? 

• Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesinin güçlü ve zayıf yönleri nelerdir? Lütfen yazınız. 

• Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesi ile ilgili eklemek istediğiniz görüş, öneri ve beklen-

tileriniz varsa lütfen yazınız.  

• Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesi ile ilgili eklemek istediğiniz görüş, öneri ve beklen-

tileriniz varsa lütfen yazınız.  
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II. Bu çalışmanın sonuçları aşağıdaki gibidir. 

 

Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesi vizyonu, misyonu ve temel değerleriyle uyumlu bir 

kalite yönetim sistemini benimseyen bir üniversitedir. 

 

 

 

Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesi bulunduğu ilin ve bölgenin tarihi ve kültürel değer-

lerine sahip çıkan bir üniversitedir. 
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Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesi eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme ve toplumsal 

katkı faaliyetlerini nitelikli bir şekilde yürüten bir üniversitedir. 

 

 

 

 

Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesi topluma katkı sağlayacak araştırmacı, yeni fikirlere 

açık öğrenciler yetiştiren bir üniversitedir. 
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Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesinin web sayfasından yeterli düzeyde bilgi (etkinlik, 

duyuru vb.) sağlanabilmektedir. 

 

 

Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesinde bulunmasını istediğiniz fakülte/bölüm/program-

lar hangileridir? Lütfen yazınız. 

o Halkla İlişkiler ve Tanıtım; Radyo, Televizyon ve Sinema, Gazetecilik, Grafik Tasarım 

o Kadın Araştırmaları Enstitüsü 

o Dilbilim 

 

Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesi olarak düzenlememizi istediğiniz sertifika program-

ları ve olmamızı istediğiniz alanlar var mı? Varsa belirtiniz. 

o Yabancı Dillerde Ölçme Değerlendirme, Yabancı Dillerde Program Geliştirme, Yabancı 

Dillerde Öğretim Yöntem ve Teknikleri Öğrenme Psikolojisi Gelişim Psikolojisi Sınıf Yö-

netimi Sosyoloji 

o Yan dal Programlarının Çoğaltılması 

o Tarih, felsefe ve din bilimlerini içeren atölye çalışmaları yapılabilir 

o İstatistik Programları Eğitimleri (Nitel/Nicel, SPSS, AMOS, vb.) 

o Kamu Kurumlarında İç Kontrol hakkında eğitim 

 

Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesi mezunlarından beklentileriniz nelerdir? 

o Gelenekten esinlenerek geleceğini şekillendiren bir üniversiteden mezun olan sosyal 

bilimcilerin çalıştıkları her kurumda Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesini en iyi şekilde 

tanıtacaklarını umuyorum. 

o İşe girmeleri ve üniversitenizi en iyi şekilde temsil etmeleri 

o Eğitim aldıkları alanda topluma katkı sağlamaları, araştırmacı ve yeni fikirlere açık ta-

raflarını mezuniyet sonrası kaybetmemeleri, ömür boyu öğrenmeye devam etmeleri 

o Ülkemiz yararına olabilecek tüm faaliyetleri desteklemeleri 

o Araştırmacı olmaları ve toplumsal faydaya dönüşebilen çalışmalarda bulunmaları 
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Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesinin güçlü ve zayıf yönleri nelerdir? Lütfen yazınız. 

o Güçlü yönü web sayfası tasarımı 

o Yeni Kurulan bir üniversite olması sebebi ile çağdaş bir kurum kültürü oluşturabilecek 

olması Personel ve fiziki alan yetersizliği 

o Üniversitenizle ilgili o kadar bilgiye sahip değilim maalesef 

 

Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesi ile ilgili eklemek istediğiniz görüş, öneri ve beklen-

tileriniz varsa lütfen yazınız.  

o 10 yıllık bir üniversiteden çok daha fazlasını sunan Ankara Sosyal Bilimler Üniversite-

sini yeni okyanuslara yelken açan, kararlı, dinamik bir sürecin içinde olduğunu görüyo-

rum. Tebriklerimi iletiyorum 

o Başarılarınızın devamını ve daim olmasını dilerim. 

o Tanıtım faaliyetlerine önem verilmesi 

 

III. Sonuç olarak 

Katılımcılar arasında Üniversitemizin vizyon, misyon ve temel değerleriyle uyumlu bir kalite 

güvence sistemini benimsediğini düşünenler %68‘lık bir oranla çoğunluktadır. Geri kalan 

%32‘lik kısım ise olumsuz bir fikir belirtmemekle birlikte kararsız kalmıştır. 

Üniversitemizin bulunduğu il, bölge ve kültürel tarihine sahip çıkan bir üniversite olduğunu dü-

şünenler %71‘lik bir oranla çoğunluktadır. Geri kalan %29‘luk kısım ise olumsuz bir fikir belirt-

memekle birlikte kararsız kalmıştır. 

Üniversitemizin eğitim öğretim, araştırma geliştirme ve toplumsal katkı faaliyetlerini nitelikli bir 

şekilde yürüten bir üniversite olduğunu düşünenler %68‘lık bir oranla çoğunluktadır. Geri kalan 

%32‘lik kısım ise olumsuz bir fikir belirtmemekle birlikte kararsız kalmıştır. 

Üniversitemizin topluma katkı sağlayacak araştırmacı, yeni fikirlere açık öğrenciler yetiştiren 

bir üniversite olduğunu düşünenler %65‘lik bir oranla çoğunluktadır. Geri kalan %35‘lik kısım 

ise olumsuz bir fikir belirtmemekle birlikte kararsız kalmıştır. 

Üniversitemizin web sayfasından yeterli düzeyde bilgi sağlayabildiğini düşünenler %65’lik bir 

oranla çoğunluktadır ve %32’lik kısım ise kararsız kalmıştır, %3’luk bir kısım ise çok düşük bir 

oranla bu fikre katılmamıştır.  

Tüm bu sonuçlardan ve açık uçlu sorulardan da anlaşılacağı üzere Üniversitemiz Dış Paydaş-

larından Yükseköğretim Kurumlarına iyi bir izlenim bırakmış olmakla beraber Üniversitemizin 

yürüttüğü çalışmaların ve tanınırlığının her geçen gün artmakta olup bu alandaki çalışmaların 

devam etmesi gerektiği gözlemlenmiştir. 

 

 




