ASBU PERSONEL DAIRE BASKANLIGI
HIiZMET iCi EGITiM KAPSAMINDA YAPILAN
STANDART DOSYA PLANI VE KLASORLEME iSLEMLERI EGITiMi ANKETININ
DEGERLENDIRME RAPORU

Tarih:28/11/2022

Universitemiz 2022 yili hizmet i¢i egitim plan1 gergevesinde diizenlenen standart dosya plan1 ve
klasorleme islemleri siireclerine iliskin egitimi degerlendirmek amaciyla bu anket hazirlanmistir.

Anketimiz Egitim iceriinin amacina uygun olup olmadigi, katilimcinin beklentisinin karsilanip
karsilanmadig1 ve egitimcinin yetkinligini 6lgmek iizere toplam 10 sorudan olugsmaktadir.

Anketin temel hedefi, toplanan veriler dogrultusunda ileride diizenlenecek olan hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinin daha verimli yiirtitiilmesini saglamaktir.

Calisanlarimizdan 5°1i likert 6l¢ekli sorulara;

1: Kesinlikle katilmiyorum

2: Katilmiyorum

3: Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum

4: Katiliyorum

5: Kesinlikle Katiliyorum

seceneklerinden birini igaretleyerek cevap verilmesi istenilmistir.

Anket personel otomasyon sistemi iizerinden e.posta yoluyla katilimecilara gonderilmistir.

Egitim Universitemiz idari personeline yodnelik bir grup halinde diizenlenmis olup, egitime 33 kisi

katilmistir. Calismamiza katki sunan personel sayisi 6° dir.

MEMNUNIYET
ANKET SORULARI ORANLARI ‘
S. Isci: % 17
idari Per: % 83

id. Birim: % 100

S.1- Katilimel

S.2- Cahstigimiz birim

Ak. Birim: %
S.3-Egitimin konusu ilgi cekiciydi. % 80
S.4- Egitimin amaci net olarak anlasihyordu. % 90
S.5- Egitimin icerigi amacina uygundu. % 86.6
S.6-Egitim icin verilen siire yeterliydi. % 80
S.7- Egitimin diizenlendigi tarih ve saat (zamanlama) uygundu. % 83.3
S.8- Egitimci konusuna hakimdi. % 100
S.9- Egitimci zamam etkin kullanda. % 86.6
S.10- Egitim beklentilerimi karsiladi. % 86.6
STANDART DOSYA PLANI VE KLASORLEME iSLEMLERI EGITIMINDEN GENEL % 86.64
MEMNUNIYET ORANI o o0




