KALITE ’A B H
KOORDINATORLUGU

KALITE iZLEME VE DEGERLENDIiRME FORMU

AKADEMIK BIRIMLER
S.N | KALITE GUVENCESI KAPSAMINDA | GERCEKLESME | ACIKLAMA
TAKIBI YAPILMASI GEREKEN iS VE DURUMU
ISLEMLER
1. Kalite Giivencesi, Sahiplenme ve
Yapilanma
1.1 | Birimde kalite kiiltiirii yerlesik mi, siirecler
sahipleniliyor mu?
1.2 | Boliimde kalite elgisi ve 6grenci temsilcisi
atanmis m1?
1.3 Kalite Elgisi kalite toplantilarina diizenli
katilim sagliyor mu?
14 Birim Kalite Komisyonu toplantilar
diizenli yapiliyor ve tutanaklart saklaniyor
mu?
1.5 Kalite siiregleri birim yonetim kurulu
glindemlerine dahil ediliyor mu?
1.6 | Tim personelin katildig1 kalite siireclerine
dair bilgilendirme toplantilar1 diizenleniyor
mu?
1.7 Birim kalite plan1 (hedefler, gostergeler,
izleme takvimi) hazirlanmig mi?
1.8 | Is akis semalar1 ve rol-sorumluluk tanimlari
net mi?
2. | Siire¢ Yonetimi, Kamit Kiiltiirii ve PUKO
Dongiisii
2.1 Tiim stiregler kalite alt ol¢iitleriyle
iliskilendirilmis mi?
2.2 Her faaliyet i¢in kanit dosyalar (tutanak,
cikt1, ekran goriintiisii, belge) diizenli
tutuluyor mu?
2.3 Personel, kanit kiiltiirii ve dl¢iitler
konusunda bilgilendirilmig mi?
24 Kanit paylasimi i¢in bir ortak depolama
alan1 (Drive vb.) mevcut mu?
2.5 Bilgi paylagimi, kolay erisilebilir ve
stirdiiriilebilir bir sistemde yiirtitiiliiyor mu?
2.6 | Birim siirec¢leri (egitim, idari, aragtirma vb.)
tanimlanmis ve is akis semalar1
olusturulmus mu?
2.7 Her siirecte sorumlu kisi/roller agikca
belirlenmis mi?
2.8 Siiregler PUKO dongiisii mantigtyla
izleniyor mu (planlama, uygulama, kontrol,
Onlem)?
2.9 Stireglerde yapilan iyilestirmeler

raporlaniyor mu?
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2.10

Karar alma siire¢lerinde veri kullanimina
iliskin mekanizmalar tanimlandi mi?
(Ornegin: istatistiksel analiz raporu,

gostergeler, izleme sonuglar)

Paydas Yonetimi ve Geri Bildirim
Mekanizmalari

3.1

I¢ paydas (6grenci, personel) ve dis paydas
(mezun, isveren, toplum) anketleri diizenli
uygulantyor mu?

3.2

Geri bildirimler analiz edilip, sonug
raporlar1 hazirlantyor mu?

33

Bu raporlar dogrultusunda iyilestirme plani
olusturuluyor mu?

3.4

Iyilestirme planlarmin uygulanma durumu
izleniyor mu?

3.5

D1s paydaslardan alinan goriisler
kamuoyuyla paylasiliyor mu (web, rapor,
toplant1)?

3.6

Paydas danigma kurullari, calistaylar veya
odak grup toplantilar1 diizenleniyor mu?

3.7

Paydaslarin hangi siireclerde katki
saglayacagi tanimlanmis m1? / Siireclerde
hangi paydaslarin hangi asamalarda katk1

verdigi agikca tanimlanmig mi1?

3.8

Paydas katiliminin karar alma siireglerine
nasil entegre edildigi gosteriliyor mu
(tutanak, rapor, eylem plan1)?

3.9

Birim faaliyetlerinde farkl paydaslarla
ortak katiliml etkinlikler planlantyor mu?

Ogrenci Katilimi ve Damismanlik Sistemi

Ogrenci temsilcileri birim kalite
toplantilarina davet ediliyor mu?

4.2

Ogrenci geri bildirimleri karar alma
siireglerine yansitiltyor mu?

4.3

Ogrenci geri bildirimlerinin karar alma
stireclerine hangi asamalarda dahil
edilecegi tanimlanmis m1?

4.4

Ogrencilerin danismanlik sistemi
kapsaminda portfolyo veya takip sistemi
var m1?

4.5

Ogrenci memnuniyeti ve akademik destek
stirecleri (oryantasyon, mentorluk vb.)
yuriitiiliiyor mu?

4.6

Ogrenci memnuniyet anketlerinde ders
iceriklerine, yontemlerine ve tasarimlarina
iligkin sorular yer aliyor mu?

4.7

Ogrencilerden elde edilen veriler, program
iyilestirme siireclerinde kullaniliyor mu?
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4.8

Ogrenci goriisleri sadece anketlerle degil,
odak grup toplantilari, birebir goériismeler
gibi yontemlerle de toplaniyor mu?

4.9

Derslerde bilgi aktarimi yerine 6grenci
merkezli, aragtirma ve uygulama temelli
O0grenme yontemleri uygulaniyor mu?

Egitim-Ogretim Programlarinin
Tasarimi ve Yiiriitillmesi

5.1

Egitim programlar1 ve ders igerikleri
paydas katilimiyla tasarlaniyor mu?

5.2

Bologna Bilgi Paketi giincel mi (amag,
ogrenme ¢iktilar, yeterlilikler,
degerlendirme, AKTS)?

5.3

Bologna Bilgi Paketindeki ders icerikleri
ogrenci merkezli 6grenme uygulamalarina
uygun olarak giincellendi mi?

5.4

Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli
yontem ve degerlendirmelere (proje,
portfolyo, vaka analizi) yer verilmig mi?

5.5

AKTS hesaplamalar1 6grenci is yiikiine
gore yapilip belgeleniyor mu?

5.6

Derslerin 6grenme ¢iktilart TYYC ile
uyumlu mu?

5.7

Program/ders dl¢gme ve degerlendirme
yontemleri 6grenme ¢iktilariyla
iliskilendirildi mi?

5.8

Alan se¢meli derslerin sayis1 6grenci
sayisina gore artirildi mi?

5.9

Program tasarimu, yiiriitiilmesi ve
giincellenmesi PUKO dongiistine gére mi
yiriitiililyor?

5.10

Ogretim ydntemleri ders bilgi paketlerinde
giincel bicimde tanimlanmis mi1?

5.11

Olgme-degerlendirme siiregleri yetkinlik ve
performans temelli mi?

Program izleme, Degerlendirme ve
Giincelleme

6.1

Programlar periyodik olarak izlenip
giincelleniyor mu (her y1l veya iki yilda
bir)?

6.2

Glincelleme kararlar1 anket, ¢aligtay ve
mezun geri bildirimleriyle destekleniyor
mu?

6.3

Program giincelleme kararlar1 ve eylemler
kayit altina alintyor mu (tutanak, eylem
plan1)?

6.4

Mezunlarin izlenmesi ve geri
bildirimlerinin programa yansitilmast
saglaniyor mu?
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6.5

Lisansiistii programlar i¢in benzer izleme
ve raporlama siire¢leri mevcut mu?

6.6

Ogrenme ¢iktilarinin gerceklesme diizeyi
Olciiliiyor mu (rubrik, basar1 analizi vb.)?

6.7

Program ¢iktilari ile ders 6grenme ¢iktilari
arasinda uyum denetimi yapiliyor mu?

6.8

Program ve ders gilincellemeleri diizenli ve
sistematik bigimde yiiriitiiliiyor mu (her
akademik yil sonunda)?

6.9

Giincellemeler sadece i¢ paydaslardan
degil, mezunlar ve igverenlerden elde edilen
dis verilerle de destekleniyor mu?

6.10

Mezun anketleri, igveren goriigmeleri veya
saha ziyaretleri ile program giincelligi
izleniyor mu?

6.11

Ogretim elemanlarinin pedagojik ve
metodolojik gelisimine yonelik egitimler
diizenli mi? Ve bu egitimlerin etki analizi

yapiliyor mu (katilim, memnuniyet,

uygulama sonuglar1)?

Arastirma, Yayn ve is Birlikleri

Aragtirma gorevlileri arastirma
merkezleriyle koordineli bicimde calisiyor
mu?

7.2

Disiplinler aras1 arastirma laboratuvarlari
veya projelere katilim var mi1?

7.3

Disiplinler aras1 arastirma ve inovasyon
faaliyetleri tesvik ediliyor mu?

7.4

Akademik yayin performansi izleniyor ve
tesvik mekanizmalar1 uygulaniyor mu?

7.5

Arastirma performansi (yayin, atif, proje)
birim diizeyinde raporlaniyor mu?

7.6

Ulusal ve uluslararasi is birlikleri diizenli
olarak degerlendiriliyor mu? (Izlemeler
raporlandiriimali)

Uluslararasilasma ve Degisim
Programlari

8.1

Erasmus, Mevlana, Farabi vb. programlara
ogrenci/akademisyen katilimi mevcut mu?

8.2

Uluslararasi ortak arastirma veya egitim
projeleri yiiriitiilityor mu?

8.3

Gelen ve giden 6grencilere yonelik
oryantasyon ve uyum destegi saglantyor
mu?

8.4

Uluslararasilasma gostergeleri (protokoller,
ortak dersler vb.) izleniyor mu?

Sosyal Sorumluluk, Toplumsal Katki ve
Siirdiiriilebilirlik
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9.1 | Birim toplumsal katk1 ve sosyal sorumluluk
projeleri yiiriitiiyor mu?
9.2 Her projenin amaci, hedef kitlesi ve
beklenen ¢iktilar: net bicimde tanimlanmis
mi1? Ve elde edilen veriler karar alma ve
planlama siire¢lerine yansitiliyor mu?
9.3 | Projelerin etki analizi yapiliyor mu (hedef
kitleye etkisi, ¢cikt1 analizi)?
9.4 Cevreye duyarli uygulamalar (geri
doniisiim, enerji tasarrufu, yesil kampiis)
mevcut mu?
9.5 Toplumla iliskiler ve yerel is birlikleri
diizenli degerlendiriliyor mu?
10. Siirekli Iyilestirme ve izleme
Raporlamasi
10.1 | Tim anket, izleme ve performans sonuglari
iyilestirme eylemlerine doniistiiriilityor mu?
10.2 Eylem planlarinin gergeklesme orani
izleniyor mu?
10.3 | PUKO déngiisii yillik olarak kapatilryor mu
(planla-uygula-kontrol-et-6nlem-al)?
10.4 Tiim siiregler kanitlariyla birlikte yillik
izleme raporunda yer altyor mu?
10.5 Birim, 6nceki yil bulgularina gore
Olciilebilir gelisim gdstermis mi?
10.6 | Birim, uygulama asamasini tamamlamis
faaliyetlerde “Izleme” ve “Onlem Alma”
adimlarina yogunlasiyor mu?
10.7 Iyilestirme eylemleri 6lgiiliiyor,
degerlendiriliyor ve tekrar planlama
asamasina geri besleniyor mu?
10.8 Iyilestirme kanitlar1 (tutanak, rapor,
gosterge) sistematik bicimde arsivleniyor
mu?
11. Kalite Kiiltiiriiniin Yayginlastirilmasi
11.1 Kalite farkindalik egitimleri birim
diizeyinde diizenli yapiliyor mu?
11.2 Akademik ve idari personele kalite
bilgilendirmeleri ulagtiriliyor mu?
11.3 | Ogrenciler kalite siireclerine dahil ediliyor
mu (toplanti, etkinlik, topluluk ¢alismasi1)?
11.4 Kaliteye iliskin iyi uygulama ornekleri

kurum icinde paylasilmakta m1?
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